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بررسي و مقايسه مناطق چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران از ديدگاه عملكرد سيستم 
  ) HSE-MS( مديريت ايمني ، بهداشت و محيط زيست 

  
  دانادكتر تورج 

    1966664791كدپستي  - شركت نفت فلات قاره ايران ، سيري NGLپروژه  HSEو رئيس كميته عالي  عملياتي سايت مدير
Email:Tdana@iooc.co.ir  

 

  )مسئول مكاتبات (سحر اميني 

  09125811533: شماره تماس  1414713111كد پستي  –شركت نفت و گاز پارس  HSEكارشناسي ارشد 
Email:amini.sahar27@gmail.com   

 :چكيده 
با يك  HSE-MSو مقايسه عملكرد  بررسي باشد ، مي فعاليت آن بررسي وضع موجود و بازخورد هركاري انجام صحت و موفقيت معيار كه ازآنجايي

با توجه به حجم بالاي پروژه هاي تعريف شده كه از طريق شركتهاي پيمانكاري در سطح مناطق . الگوي مشخص نيز امري ضروري تلقي مي شود 
كارفرما مي تواند در سازماندهي و چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران اجرا مي گردد ، جايگاه و نقش اساسي كه شركت نفت فلات قاره ايران بعنوان 

هاي  مبتني بر الگوهاي بين المللي و همسو با سيستم HSEپيمانكاران خود ايفا نمايد از طريق استقرارسيستم مديريت  HSEنظام بخشي عملكرد 
  .وعه بيش از پيش آشكار مي شود در اين مجم IMS -مديريت يكپارچه در زمينه بهداشت ، ايمني و محيط زيست و استقرار نظام مديريت يكپارچه 

بررسي و مقايسه مناطق  "موجود در شركت نفت فلات قاره ايران انجام تحقيق  با عنوان  HSEدر همين راستا جهت ارزيابي اثربخشي سيستم مديريت 
ضروري بنظر رسيده و  "  ) HSE-MS( چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران از ديدگاه عملكرد سيستم مديريت ايمني ، بهداشت و محيط زيست 

پيمانكار اصلي تحت مديريت  15به انضمام ) بهرگان و خارگ  –لاوان  –جزاير سيري( بخش خشكي مناطق چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران 
  .بعنوان جامعه آماري معرفي شدند 

پايه  )انجمن بين المللي توليدكنندگان نفت و گاز( No. 6.64/291 Report OGPالگوي مورد استفاده در روند انجام اين تحقيق بر پايه راهنماي شماره 
با حضور در سايتهاي عملياتي و بازديد ازمحل پس از تكميل پرسشنامه ها از طريق جلسات مصاحبه اطلاعات به صورت كيفي جمع  كهريزي شده 

به اطلاعات كمي تبديل و در يك مرحله با جمع  OGPستم امتيازدهي آوري و در ادامه جهت تجزيه و تحليل داده ها ، اطلاعات كيفي از طريق سي
در . مقايسه گرديد OGPبندي امتيازات منطقه و پيمانكاران اصلي تحت مديريت به طور مجزا هر كدام از موارد مطالعاتي به تفكيك با امتياز نهايي 

 HSEمانكاران اصلي تحت مديريت آن بطور تؤاماً ، عملكرد سيستم مديريت مرحله بعدي با در نظر گرفتن سرجمع امتيازات هر منطقه به انضمام پي
در ادامه با تجزيه و تحليل آماري يافته هاي و نهايتاً اثربخشي اين سيستم مورد سنجش قرار گرفت  OGPمناطق نسبت به هم و نهايتاً نسبت به الگوي 

؛ عدم انطباق عملكرد سيستم مديريت   Excel 2007با كاربرد نرم افزار  2D Columnو هيستوگرام  3D Lineتحقيق در قالب نمودار مقايسه اي خطي 
HSE   هر منطقه و شركتهاي پيمانكاري با شاخصهاي عملكرديOGP  به طور مجزا مشخص و بدين طريق نقاط ضعف عملكرد سيستم مديريتي

HSE-MS  نتيجتاً اخذ امتياز پائين درمقابل . پيمانكاران بر عملكرد منطقه مي باشداستخراج گرديد كه اين امرنشان دهنده تأثير قابل توجه عملكرد
براي هر يك ازموارد جامعه آماري مورد مطالعه ، به معناي نقاط ضعف در آن شاخص قلمداد شد كه جهت كاهش اثر سوء و   HSEشاخصهاي عملكردي 

موجود در مجموع مناطق چهارگانه شركت نفت  HSEيد تا عملكرد سيستم مديريت رفع مشكلات موجود راهكارهاي اصلاحي با قابليت اجرائي ارائه گرد
     .فلات قاره ايران بهبود يابد 

    :كليدي واژه هاي 
  .، سيستم امتيازدهي  ، اثربخشي سيستم)  OGP( ، انجمن توليدكنندگان نفت و گاز ) HSE-MS( سيستم مديريت بهداشت ،ايمني و محيط زيست 
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  :مقدمه  -1
ه صنعت نفت ور ايران با داشتن منابع عظيم نفت و گاز در مقام دومين توليدكننده اوپك ، نقش خود را در بازارهاي جهاني حفظ كرده است و از آنجا ككش

برداري داراي  جزء صنايع بين المللي و نيز بعنوان بزرگترين منبع درآمد كشورمان محسوب مي گردد و كليه مراحل اكتشاف ، استخراج ، توليد و بهره
گونه پروژه ها بالا اثرات وسيع محيط زيستي ، اجتماعي ، فرهنگي ، اقتصادي و نهايتاً تأثيرات سوء بر انسان مي باشد ، بنابراين يكي از اركان مديريتي اين

رخورداري از محيطي ايمن مي باشد بردن ضريب ايمني وكاهش حوادث و آسيبهاي محيط زيستي در جهت افزايش رفاه نيروي انساني با در نظر گرفتن ب
مصوب شركت ملي نفت ايران بعنوان دستورالعمل   HSEكه جهت نيل به اين اهداف و آرمانهاي توسعه پايدار ؛ تعهد به قوانين ، مقررات و ضوابط  

  . مكلف و مقيد مي باشند    اجرائي مدنظر بوده و مديران اجرائي كليه پروژه هاي نفت و گاز و پتروشيمي فعال در مناطق دراين زمينه
تكنولوژي ،  دليل اين استقرار نيز اينست كه همواره در اجراي پروژه هاي نفت و گاز اهميت انتقال تكنولوژي مطرح است و از آنجا كه به هنگام انتقال

هه با اين خطرات و پايش و كنترل آنها تدوين خطرات بالقوه و ريسكهاي تكنولوژيكي نيز به همراه آن منتقل مي شود چنانچه برنامه مناسبي جهت مواج
و اعتقاد مديريت ارشد سازمان به الزامات و  HSEاستقرارسيستمهاي مديريتي . نشده باشد نمي توان به موفقيت اجراي صحيح پروژه چندان اميدوار بود 

  ] 4[ . د ي پروژه هاي نفت و گاز مي باشتعهدات اين سيستم از موارد كليدي و بسيار مهم در اجرا
كنترل اين خطرات نيازمند نوعي . هاي ناشي از كار مواجه هستيم در صنعت نفت و گاز، همواره با افزايش خطرات و ريسك با رشد روز افزون تكنولوژي

از .گردد ت ميسيستم مديريتي است كه منجر به كاهش اين خطرات و حصول اطمينان از افزايش ايمني، رفاه پرسنل و همچنين حفاظت از محيط زيس
باشد، لذا  گاز مي و هاي نفت، از موارد كليدي و بسيار مهم در اجراي پروژهHSEبهداشت، ايمني و محيط زيست  يمديريتهاي رعايت سيستمآنجايي كه 

ي در تحت پوشش ايشان نقش مهمContractors) (پيمانكاران و همچنين)Company(در سازمان  HSEلازم است تا با رعايت انضباطهاي 
ه امروزه اين در حالي است ك. زيست كشور ايفا نمود سيستم مديريتي بهداشت، ايمني و محيط ءكاهش ريسك ها و خطرات كاري و در نتيجه آن ارتقا

مترين و چگونگي عملكرد در اين زمينه را به عنوان يكي از مه HSEالمللي، مديريت اعمال شده  بين هاي توليد كننده نفت و گاز در سطوح شركت
سازمانها هر . كوشند د و ارتقاي آن ميموجو HSEمديريت  سيستم و همواره براي بهبود وضعيت هاي بازاريابي جهاني مورد ارزيابي قرار داده اخصش

هاي  ناشي از فعاليت يمحيط زيستهاي  ساله با ميلياردها دلار خسارات انساني، تجهيزاتي و حيثيتي به علت حوادث و بيماريهاي ناشي از كار و رفع آلودگي
هزار واحد صنعتي و  400باشند، كه بيش از  واحد صنعتي در كشور فعال مي 000/000/3آمار و ارقام نشان مي دهد كه نزديك به . باشند خود مواجه مي

ميليون نفر بوده و نيز سهم  5/2از تعداد كاركنان واحدهاي مذكور بيش . ها را به خود اختصاص داده است معدني سهم قابل توجهي از اين گونه فعاليت
واحدهاي توليدي، صنعتي كه به نوعي موتور متحركه اقتصاد كشور مي . درصد است 25ارزش افزوده واحدهاي صنعتي، معدني در كل اقتصاد ملي حدود 
  ] 6[ . در اقتصاد ملي دارندوري ملي نقش و اهميت قابل توجهي  باشند، از نظر اشتغال، توليد، ارزش افزوده، صادرات و ارتقاء بهره

هاي مديريتي از قبيل كيفيت،  شوند و لذا منطقي است كه مديريت سازمانها به موازات توجه به ساير جنبه اين خسارات از موانع مهم توسعه محسوب مي
شركت خود را نيز مد نظر داشته باشند چرا  يمحيط زيستاي، ايمني و  هاي بهداشت حرفه اقتصادي و مالي، تكنولوژي، توليد و امثالهم، مديريت بر جنبه

بهبود مستمر شاخصهاي  HSEاز نتايج استقرار نظام مديريت  .باشد پذير نمي ها امكان كه بهبود در عملكرد كلي سازمان بدون پرداختن به اين جنبه
و  EMS(3(محيطي المللي سيستم مديريت زيسترد بينهاي استاندازيست و نيل به اهداف عاليه و در نهايت اخذ گواهينامهايمني، بهداشت و محيط

  ] 8[ . اجرايي اصلي و فرعي خواهد بود پيمانكاران در سطح شركتها و  OHSMS(4(اي سيستم مديريت ايمني و بهداشت حرفه
ه اصطلاح در تمام سير حيات پروژه هاي بايد از ابتدا تا انتها و ب در شركت نفت فلات قاره ايران ،  بررسي HSEدر رابطه با استقرار سيستم مديريت 

 HSEبق فعال در اين حوزه صورت پذيرد بدين معني كه با در نظر گرفتن تمامي ريسكهاي موجود در مناطق عملياتي و نوع پروژه هاي قابل اجرا ، سوا
با شاخصهاي استاندارد بين المللي همچون الگوي  منطقه و پيمانكاران شركت نفت فلات قاره ايران به طور مجزا مورد بررسي قرار گيرد و در مقايسه

OGP   ارزيابي هاي لازم صورت پذيرد تا با مشخص شدن نقاط ضعف در مقابل نقاط قوت موجود برآورد درستي از اثربخش بودن سيستم مديريت
HSE  استقرار يافته در در شركت نفت فلات قاره ايران بدست آيد .  

بررسي و مقايسه مناطق  "موجود در شركت نفت فلات قاره ايران انجام تحقيق  با عنوان  HSEربخشي سيستم مديريت در همين راستا جهت ارزيابي اث
  .ضروري به نظر مي رسد  "  ) HSE-MS( چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران از ديدگاه عملكرد سيستم مديريت ايمني ، بهداشت و محيط زيست 
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  : اهداف - 1- 1
استقرار يافته موجود در شركت نفت فلات قاره ايران از طريق ارائه )  HSE- MS( ايمني ، بهداشت و محيط زيست بهبود سيستم مديريت  -1

 راهكارهاي مديريتي مرتبط
اجراي دستورالعمل اجرائي مقايسه عملكرد پيمانكاران شركت نفت فلات قاره ايران ازديدگاه سيستم مديريت ايمني ، بهداشت و محيط زيست  -2

 )HSE-MS  ( درمناطق چهارگانه به جهت شفاف نمودن وضع حاضر شركت براي مديريت ارشد سازمان و بررسي كيفي و كمي سيستم
HSE- MS  موجود. 

  OGPشركت نفت فلات قاره ايران با شاخصهاي   HSEمقايسه عملكرد  -3
عملكرد سيستم مديريت ايمني ، بهداشت و مناطق شركت نفت فلات قاره ايران ازديدگاه  HSEدريافت نقطه نظرات مديران و مسئولين  -4

  OGPو يك داوري بي طرف سيستم براساس الگوي )  HSE-MS( محيط زيست 
درمناطق چهارگانه شركت نفت ) HSE-MS(يافتن نقاط قوت و ضعف ناشي از پياده سازي سيستم مديريت ايمني ، بهداشت و محيط زيست -5

 .يريتي براي رفع مشكلات در اين زمينه فلات قاره ايران و ارائه راهكارهاي مناسب مد
 
  :مكاني  قلمرو - 2- 1

ه خليج فارس يكي از كمپاني هاي نفتي فعال در منطقه فلات قاره ايران كه همزمان با آغاز جنگ تحميلي و با هدف اداره كليه ميادين نفت و گاز در حوز
مناطق چهارگانه 1ا توجه به اهداف و ضرورت انجام تحقيق بخش خشكيتأسيس گرديد ؛ شركت نفت فلات قاره ايران مي باشد و موضوع تحقيق حاضر ب

  .شركت نفت فلات قاره ايران راپوشش مي دهد 
در بخش شمالي دو منطقه نفتي بهرگان و خارگ و در بخش جنوبي . اين حوزه عملياتي از نظر جغرافيائي به دو بخش شمالي و جنوبي تقسيم شده است

  .لاوان و سيري قرار دارند 
 .هزار بشكه در روز كه از ميادين درود ، ابوذر و فروزان برخوردار است 345منطقه خارگ با ظرفيت  -1
 .هزار بشكه درروز كه از ميادين الوند، اسفند و نصرت برخوردار است 105منطقه سيري با ظرفيت توليدي  -2
 .، رشادت و بلال برخوردار استهزار بشكه بشكه در روز كه از ميادين سلمان، رسالت 105منطقه لاوان با ظرفيت  -3
 .هزار بشكه در روز كه از ميادين هنديجان، بهرگانسر ، سروش و نوروز برخوردار است 235با ظرفيت توليدي به ميزان   منطقه بهرگان -4

ي تسديد بعنوان جامعه مورد شركت توسعه سازه هاي درياي 1پيمانكار اصلي تحت مديريت هر منطقه و  14در اين تحقيق تمامي مناطق چهارگانه و 
مورد ارزيابي  OGPآنها بر اساس پرسشنامه استاندارد و سيستم امتيازدهي  HSEكه به تفكيك عملكرد واحدهاي ) 1جدول شماره (آماري معرفي شده 

  .قرار گرفته است 
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  جامعه آماري مورد بررسي -1جدول شماره 
  نام پيمانكار  نام منطقه  رديف

  منطقه سيري  1

 سيري NGLمجري پروژه    OIEC-ركت مهندسي و ساختمان صنايع نفت ش
 شركت ايران خوز مجري پروژه ساخت ترمينال فرودگاه سيري

 واحدي  مسكوني سيري 100شركت دال گستر بيستون مجري پروژه  طراحي و احداث ساختمانهاي
 سيري شركت لاديز مجري پروژه  طراحي و احداث رستوران و آشپزخانه

  منطقه لاوان  2
 شركت توسعه و ساختماني آمن مجري پروژه  طراحي و ساخت مجتمع فرهنگي ، ورزشي لاوان

 دستگاه سايبانهاي مواد شيميايي لاوان 6شركت مهندسي ساختماني ارسام مجري پروژه  ساخت 
 شركت ره گستر نفت مجري پروژه توسعه و بهسازي فرودگاه لاوان

  گانمنطقه بهر  3

 شركت مشاركت هيرگان  انرژي و سمنديس مجري پروژه بهينه سازي تصفيه پسابهاي صنعتي بهرگان
 شركت فلات پارس مجري پروژه  بهينه سازي پسابهاي بهداشتي بهرگان

 شركت بتن صالح بوشهر مجري پروژه طراحي و ساخت اداري مركزي بهرگان
 ركاتي بهرگانشركت مغك مجري پروژه توسعه اسكله تدا

 شركت راهبردهاي هوشمند مجري پروژه طراحي و اجراي روشنايي باند فرودگاه بهرگان

 خارگ NGLمجري پروژه  IRITECشركت بين المللي مهندسي ايران   منطقه خارگ  4
 شركت عمران آذرستان مجري پروژه هاي احداث رستوران و كارگاه مركزي خارگ

 سازه هاي دريايي تسديدسعه توشركت   شلمچهخرمشهر،  5

 
  : HSE-MSاهميت و ضرورت استقرار  -2

نرخ سريع تحولات تكنولوژيك، تغيير در الگوهاي مصرف و نيازهاي بازار، بالا رفتن انتظارات جامعه و مسئوليتهاي . دنياي امروز دنياي رقابت است
  .شرط بقاء در چنين محيطي برخورداري از مزيتهاي رقابتي در سازمان است. نمايد  تر مي  روز تنگ  به  عرصه رقابت را روز اجتماعي سازمانها ، 

ها در كسب و كار  هاي سازمان را به يكي از اولويت زيست  و محيط پذيري، پرداختن به موضوعات بهداشت ، ايمني  تحقق اهداف سازمان در حوزه رقابت
مند از اهميت به سزايي برخوردار است و يكي از نيازهاي اصلي سازمان   رش جامع و نظامگيري از يك نگ  در اين ميان بهره .امروز تبديل نموده است

  .زيست پاسخي به اين نياز است  سيستم مديريت بهداشت، ايمني و محيط. شود  محسوب مي
اليتهاي سه گانه بهداشت، ايمني و و رويكرد يكپارچه سازي فرايند ها و گردش كار و فع   HSE-MSهرچند دستيابي به نظام خلاق در ساختار نظام 

ر محيط زيست در كليه سطوح نيازمند تلاشهاي زيادي است اما متخصصين و مديران مربوطه درسالهاي اخير گامهاي مؤثري در جهت شكل گيري ساختا
HSE-MS فاصله زماني كوتاه شاهد كسب موفقيت  و ارتقاء اهداف اين نظام مديريتي برداشته اند بطوريكه امروزه شركت نفت فلات قاره ايران در اين

  . هايي در اين نظام مديريتي بوده است
 
  : )HSE-MS(زيست  دلايل و مزاياي ايجاد سيستم مديريتي ايمني، بهداشت و محيط - 1- 2

با سرعت و شتاب باشد، اين روند در صنايع مختلف  گيري مي در كشور ما به سرعت در حال تكامل و شكل HSEزمينه و بستر فرهنگي مديريت 
منظور از سيستم . له مهم مديريتي در صنعت نفت و گاز كشور از سرعت بالاتري برخوردار استولي رشد اين مسأ متفاوتي نسبت به يكديگر وجود دارد،

ي و استانداردها و مقررات هاي اجراي ها، روش مند و سازماندهي شده با برنامه ريزي خاص كه با تهيه دستورالعمليعني ايجاد نظامي هدف HSEمديريتي
  . جاري در يك سازمان استقرار يافته و مورد بازنگري قرار گيرد و در مقاطع مختلف زماني نيز اصلاح گردد



 ۵

 ] 7[ : يستم در يك سازمان يا پروژه  عبارت است ازمزايا و اهداف برقراري اين س
  محيط زيستيهاي شخصي و عوارض  حداقل رسانيدن حوادث، بيماري -
 اي  هاي بيمه ش و به حداقل رسانيدن هزينهكاه -
 ايجاد سيستم مميزي -
 آموزش و امور فرهنگي -
 تعهد پذيري سازمان -
 ايجاد نظام تشويقي -
 تغيير در نگرش توليدي -
 ايجاد ارتباطات درون و برون سازماني -
 بهبود مستمر -
  
  : )HSE-MS(زيست  و محيط ايمني، بهداشت  عناصر سيستم مديريت -2-2 

، ISO 9000زيسـت مدلي جامع است، كه در راستـاي مدل سيسـتم مديريـت كيفيـت براساس  و محيـطايمنـي ، بهداشـت ديريـت مدل نظام م
. شكل گرفته است OHSAS 18001، سيستم مديريت ايمني و بهداشت شغلي براساسISO 14001زيسـت براساس  سيسـتم مديريـت محيط

( اين سيستم مديريتي كه به صورت يك راهنما توسط انجمن بين المللي توليد كنندگان نفت و گاز . باشد نشان دهنده اين مدل مي) 1شكل شماره (
OGP  (11[ . تدوين شده است شامل هفت عنصر به شرح ذيل مي باشد [  

 رهبري و تعهد. 1
 خط مشي و اهداف استراتژيك. 2
 سازمان، منابع و مستند سازي. 3
 ارزيابي و مديريت ريسك. 4
 ريزي طرح .5
 استقرار و پايش. 6
   مميزي و بررسي مجدد.  7

                           
     

  HSEعناصر مدل  -1شكل شماره  
  :مواد و روش  -3

مناطق و  پيمانكاران اصلي تحت  HSEبراساس بازديد از ميدانهاي عملياتي و انجام مصاحبه با مديران و كارشناسان كاربردي حاضر  –تحقيق علمي 
 ريت هر منطقه و تكميل پرسشنامه مدون جهت بررسي وضع موجود سيستم مديريت ايمني ، بهداشت و محيط زيست استقرار يافته در شركت نفتمدي

  :يوده است  فلات قاره ايران استوار است كه براين اساس الگوي زير مدنظر
  .شركت ملي نفت ايران  HSEحد مطالعه و بررسي چك ليستهاي مميزي و امتيازدهي تدوين شده توسط وا -الف 
  .Report No. 6.64/291 OGPاستفاده از چك ليستهاي مميزي و سيستم امتيازدهي تدوين شده در راهنماي شماره  -ب 
سيستم نمره گذاري و بارم بندي هركدام از مناطق و پيمانكاران اصلي تحت مديريت به تفكيك هر منطقه از ديدگاه عملكرد مديريتي با استفاده  -ج 

  .Report No. 6.64/291 OGPامتيازدهي در راهنماي شماره 



 ۶

جهت نمايش ميزان همبستگي جامعه  spss11.5تجزيه و تحليل آماري نتايج بدست آمده با استفاده از روشهاي رگرسيون خطي با كاربرد نرم افزار  –د 
 .  OGPدر HSEآماري مورد مطالعه در مقايسه با شاخصهاي عملكردي 

تلقي گرديده اند كه لازم به ذكر بعنوان ابزار گردآوري اطلاعات  OGPاستاندارد  مصاحبه حضوري و تكميل پرسشنامهمطالعه ، بازديد ميداني ،  ينبنابرا
 HSEمديريت بهداشت ، ايمني و محيط زيست  OGP  291/64/6گزارش شماره « پرسشنامه  ازطريقي اطلاعات مورد نظر گردآوراست با توجه به 

و براساس سيستم  نبوده 2ماهيت سؤالات و پاسخهاي احتمالي آن وابسته به پرسشگربه دليل اينكه »   راهنماي كار با يكديگر در محيط قرارداد  –
  ] 13[  . نمي باشد، لذا نيازي به انجام آزمونهاي استانداردسازي براي اين پرسشنامه نيز استتنظيم گرديده  OGPپرسش و پاسخ 

  
  :و نحوه امتياز دهي اي مورد بررسي شاخصه - 1- 3

جهت ارزيابي ) زيرشاخصهاي تعريف شده شاخص با  8( بخش بعبارتي  8عنوان واحد تصميم گيرنده ، ه ب OGPبا توجه به روش مورد استناد الگوي 
اند كه  قالب پرسشنامه اي تدوين شدهي در شركت نفت فلات قاره ايران و پيمانكاران اصلي تحت مديريت براساس راهنماي كل HSEعملكرد واحدهاي 

  .مي باشند )  2جدول شماره ( به شرح 
در مقابل پاسخهاي  امتيازات كسب شدهبا توجه به در مجموعه شركت نفت فلات قاره ايران  HSEميزان اثرگذاري و اثربخشي عملكرد سيستم مديريت 

  ] 13[  : مي باشدبه شرح زير  امتيازدهيسيستم براساس گرفته است كه مورد بررسي قرار   OGPهريك از سؤالات پرسشنامه 
  

  ) بخشهاي اول تا پنجم و هفتم و هشتم (  نحوه امتيازدهي
  

A  B C D 
0  3 6 10 

  
  )بخش ششم (  نحوه امتيازدهي 

  
A  B C D 
0  7 14 20 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
2  Non Related to Scorer 



 ٧

  ] OGP  ]13 الگوي  شاخصهاي  -2جدول شماره
  امتياز  زيرشاخصها شاخصها بخشها
   HSEتعهد رهبري به    رهبري و تعهد 1بخش
    و قابليت دسترسي به آن HSEمستندات خط مشي   خط مشي و اهداف راهبردي 2بخش

سازمان ، مسئوليتها ، منابع ، استانداردها و   3بخش 
  مستندسازي

   HSEبرنامه هاي جلسات و ارتباطات در خصوص 
    براي پرسنل HSEبرگزاري دوره هاي آموزشي 

    براي پرسنل جديد و آگاه سازي ايشان HSEبرنامه هاي آموزشي 
    آموزشهاي تخصصي 
    پيمانكاران فرعي

    استانداردها

  مديريت مخاطرات و اثرات  4بخش 

    ارزيابي مخاطرات و اثرات آن
    درمعرض خطر قرار گرفتن نيروي كار

ند سر و صدا ، عوامل شيميايي،فيزيكي و بيولوژيكي مان(خطرات
    )راديواكتيو ، دود ، بخار و دما 

    تجهيزات حفاظت فردي
    مديريت پسماند

  طرح ريزي و روش هاي اجرائي   5بخش 
    يا نظامنامه عملياتي HSEنظامنامه 

    كنترل و نگهداري تجهيزات
    مديريت ايمني جاده اي

  اجرا و پايش عملكرد   6بخش 

    عاليتهاي كارياجرا و پايش عملكرد ف
رويدادها و وقايع خطرناك قابل ذكر ، الزامات و بهبود و توجهات پيش 

    گيرانه

صدمات سال اخير در مقايسه با ميانگين (  HSEسوابق عملكرد 
    ) صدمات پيمانكار در سالهاي گذشته 

    مشاهدات ، بررسي ها و گزارش رويدادها
    مميزي  مميزي و بازنگري 7بخش

ساير الزامات و ويژگي  – HSEمديريت   8ش بخ
    عضويت در انجمن ها   ها 

    منطقه يا پيمانكار مورد سنجش قرار گرفته HSEامتياز نهائي عملكردي واحد
  
  
  
  



 ٨

  : ) اطلاعات(  ها داده ليتحل و هيتجز روش - 2- 3
  : تحليل كيفي اطلاعات) الف 

استقرار يافته در شركت نفت فلات قاره ايران آمده  HSEالزامات و دستورالعملهاي سيستم مديريت  در اين زمينه تمامي پاسخهاي ثبت شده با آنچه در
است مورد سنجش قرار گرفت تا در صورت عدم انطباق ، نقاط ضعف و در مقابل در صورت همپوشاني نقاط قوت مشخص شوند و بدين ترتيب جهت 

  .ب ارائه شد تقويت نقاط قوت و اصلاح نقاط ضعف راهكارهاي مناس
  : تحليل كمي اطلاعات) ب 

داده هاي كيفي حاصل شده پس از ثبت پاسخهاي سؤالات مندرج در پرسشنامه با بهره گيري از تكنيك تبديل كيفيت به كميت ، از طريق سيستم 
هاي تحليل كمي ، داده هاي بدست آمده وزندهي گرديد تا اطلاعات كيفي به صورت كمي درآمده و از اين طريق با استفاده ازتكنيك  OGPامتيازدهي 

  .مورد تجزيه و تحليل آماري قرار گرفت 
  :در اين راستا مراحل ذيل صورت پذيرفت 

نمره گذاري و بارم بندي هركدام از مناطق و پيمانكاران اصلي تحت مديريت به تفكيك هر منطقه از ديدگاه عملكرد مديريتي واحدهاي   -
HSE ازدهي با استفاده ازسيستم امتيOGP . 

با کاربرد نرم  2D Columnو هيستوگرام  3D Lineتجزيه و تحليل آماری نتايج بدست آمده با استفاده نمودارهای مقايسه ای خطی  -
 . Excel 2007افزار 

  
  

  : نتايج -4
هر منطقه و شركتهاي  HSEيستم مديريت با توجه به يافته هاي بدست آمده از آناليز آماري در يك بررسي و مقايسه ميزان تفاوتها و همپوشانيهاي س

امتيازات كسب شده در هر بخش از  كه با در نظرگرفتنمي شود به طور مجزا مشخص   OGPبا شاخصهاي عملكردي ، پيمانكاري مورد ارزيابي 
را بدست آورده  OGPمورد استناد در همان بخش ، بخشي كه امتياز كمتر از حد استاندارد از نظر الگوي  OGPپرسشنامه و مقايسه آن با امتيازات 

واحد مورد بررسي ، در آن بخش محسوب مي شود كه نياز به اتخاذ راهكارهاي اصلاحي جهت رفع و  HSEبعنوان ضعف درعملكرد سيستم مديريت 
  .شت خواهد داموجود در شركت نفت فلات قاره ايران  HSE-MSسيستم مديريت  مدولم عملكرد بهبودهايتاً بهبود معضلات و ن

  :بنابراين نتايج تحقيق به سه صورت مختلف آماري مورد توجه و تفسير و آناليز قرار گرفت
  مناطق چهار گانه بدون در نظر گرفتن اثر فعاليت پيمانكاران اصلي شركت HSEمقايسه عملكرد واحد هاي  - الف
  بت به يكديگر  پيمانكاران اصلي مستقر در مناطق عملياتي نس HSEمقايسه عملكرد واحد هاي  -ب
  مناطق با در نظر گرفتن اثر فعاليت پيمانكاران اصلي و به تفكيك مناطق HSEمقايسه عملكرد واحد هاي  -ج

با نتايج حاصل از اين بررسي و مقايسه مي توان . شدند ارائه لذا با توجه به نوع ارزيابي عملكرد و آناليز آماري هر كدام از اين روند ها بصورت جداگانه 
منطقه مشخص و درجهت كاهش و رفع مشكلات موجود در پياده سازي سيستم  HSE-MSپيمانكاران را بر عملكرد  HSE-MSثير عملكرد تأ

  .مديريت بهداشت ، ايمني و محيط زيست در سطح مناطق عملياتي شركت نفت فلات قاره ايران راهكارهاي اصلاحي مناسب ارائه نمود 
  
  
  
  
  



 ٩

  مناطق چهارگانه و پيمانكاران اصلي تحت مديريت HSE-MSيي وضعيت عملكرد بررسي نها -3جدول شماره 
  OGPشركت نفت فلات قاره ايران با شاخصهاي  

  متغير
بخش

1  

بخش

2  

بخش

3  

بخش

4  

بخش 

5  

بخش 

6  

بخش 

7  

بخش 

8  

جمع 

  امتيازات

OGP 10 10 60 50 30  80  10  10  260  

  242  6  10  74  30  50  52  10  10 شركت تسديد

  226  10  10  54  30  42  60  10  10  ريمنطقه سي

  OIEC 6  10  45  46  26  48  3  10  194شركت 

  42  0  0  27  3  9  0  0  3  شركت ايران خوز

  32  0  0  20  3  9  0  0  0  شركت دال گستر

  32  0  0  20  3  9  0  0  0  شركت لاديز

  236  10  10  68  30  42  56  10  10  منطقه لاوان

  47  0  0  20  9  15  0  0  3  شركت آمن

  44  0  0  20  6  12  3  0  3  شركت ارسام

  38  6  0  14  3  9  3  0  3  شركت ره گستر نفت

  230  10  10  68  30  39  53  10  10  منطقه بهرگان

  57  6  0  27  3  6  12  0  3 شركت هيرگان و سمنديس

  51  3  0  21  3  6  9  6  3  شركت فلات پارس

  29  0  0  20  3  6  0  0  0 شركت بتن صالح بوشهر

  19  0  0  7  3  6  3  0  0  شركت مغك

  48  0  0  27  3  6  9  0  3 اهبردهاي هوشمندشركت ر

  247  10  10  67  30  50  60  10  10  منطقه خارگ

  IRITEC 10  10  52  32  19  62  6  3  194شركت 

  44  0  0  20  9  12  0  0  3 شركت عمران آذرستان

  
  



 ١٠

  :منطقه سيري  - 1- 4
مربوط به واحد   OGPبر اساس سيستم امتيازدهي منطقه سيري امتيازات حاصل از داده هاي كمي  HSE-MSجهت ارزيابي نهايي وضعيت عملكرد 

HSE  منطقه سيري و  هر يك از پيمانكاران تحت مديريت به تفكيك هربخش از شاخصهايOGP  برآورد شده است و نمودار )  3جدول شماره ( در
و پيمانكاران منطقه سيري نسبت به  HSEكه نشان دهنده سطح عملكرد واحد رسم گرديد)  2 و1نمودارهاي شماره هاي ( خطي آن نيز به صورت 

   .مي باشد  OGPسطح استاندارد 
  

    
  OGPمنطقه سيري و پيمانكاران با شاخصهاي  HSEمقايسه وضعيت عملكرد  2D Lineنمودار  -1نمودار شماره 

  

    
  OGPمنطقه سيري با شاخصهاي  HSE-MSمقايسه وضعيت نهايي عملكرد  2D Lineنمودار  -2نمودار شماره 

  
منطقه سيري را نشان مي دهد يافته هاي  HSEكه آناليز آماري انجام شده به جهت برآورد عملكرد پيمانكاران و واحد  4ا توجه به جدول شماره ب

  :تحقيق مبين نكات ذيل مي باشد 
ديد اين در حالي است كه در منطقه سيري حائز رتبه اول گر 194با امتياز برابر  HSE-MSگانه  8با مجموع عملكرد شاخصهاي  OIECشركت  -

-HSEرتبه سوم را از نظر سطح عملكرد سيستم مديريت  32رتبه دوم و شركت دال گستر و لاديز  با امتياز برابر  42شركت ايران خوز با امتياز برابر 
MS  در منطقه سيري از بين پيمانكاران اصلي مورد ارزيابي بدست آوردند. 

را پوشش داده كه نهايتاً بسيار ضعيف و  OGPاز مجموع امتيازات % 13خوز، دال گستر و لاديز در حدود  شركتهاي ايران HSEعملكرد واحدهاي  -
 .غيرقابل قبول تلقي مي گردد 

 HSEرا پوشش داده که نشانگر فعاليت مطلوب واحد  OGPاز مجموع امتيازات % ٨٧منطقه سيری در حدود  HSEعملکرد واحد  -
 . می باشد  OGPاز در مقايسه با امتيمنطقه سيری 



 ١١

  OGPمنطقه سيري و پيمانكاران تحت مديريت با توجه به مجموع امتياز  HSEجدول درصد پوشش عملكرد  -4جدول شماره
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  : منطقه لاوان  - 2- 4

مربوط به   OGPمنطقه لاوان امتيازات حاصل از داده هاي كمي حاصله بر اساس سيستم امتيازدهي  HSE-MSجهت ارزيابي نهايي وضعيت عملكرد 
برآورد شده است و  ) 3جدول شماره (در  OGPاخصهاي منطقه لاوان و  هر يك از پيمانكاران تحت مديريت به تفكيك هربخش از ش HSEواحد 

منطقه لاوان نسبت به سطح استاندارد  HSEرسم گرديد كه نشان دهنده سطح عملكرد  )4و 3نمودارهاي شماره هاي (نمودار خطي آن نيز به صورت 
OGP  مي باشد.  

  

  
  OGPمنطقه لاوان و پيمانكاران با شاخصهاي  HSEمقايسه وضعيت عملكرد  2D Lineنمودار  -3نمودار شماره 

 OGPدرصد عملكرد امتياز   جمع امتيازات  متغير

OGP 260  100%  
 %87  226  منطقه سيري

 OIEC 194  75%شركت 

 %16  42  شركت ايران خوز

 %12  32  شركت دال گستر

  %12  32  شركت لاديز



 ١٢

  
 OGPمنطقه لاوان با شاخصهاي  MS HSE-مقايسه وضعيت نهايي عملكرد 2D Lineنمودار  -4نمودار شماره

  
افته هاي منطقه لاوان را نشان مي دهد ي HSEكه آناليز آماري انجام شده به جهت برآورد عملكرد پيمانكاران و واحد ) 5جدول شماره(توجه به با 

  :تحقيق مبين نكات ذيل مي باشد 
رتبه سوم را از مجموع امتياز  38رتبه دوم و شركت ره گستر نفت با امتياز  44شركت ارسام با امتياز برابر  –رتبه اول 47شركت آمن با امتياز برابر  -

OGP  از نظر سطح عملكرد سيستم مديريتHSE-MS  در منطقه لاوان  بدست آوردند. 
را پوشش داده كه نهايتاً بسيار ضعيف و غيرقابل قبول  OGPاز مجموع امتيازات % 16ي شركتهاي آمن، ارسام و ره گستر نفت در حدود عملكردها -

 .تلقي مي گردد 
وان منطقه لا HSEرا پوشش داده كه نشانگر فعاليت نسبتاً مطلوب واحد  OGPاز مجموع امتيازات % 91منطقه لاوان در حدود  HSEعملكرد واحد  -

 . مي باشد 
 

منطقه لاوان و پيمانكاران تحت مديريت با توجه به مجموع  HSEجدول درصد پوشش عملكرد  -5جدول شماره 
 OGPامتياز 

 OGPاز مجموع امتياز  درصد عملكرد   جمع امتيازات  متغير

OGP 260  100% 

 %91  236  منطقه لاوان

 %18  47  شركت آمن

 %17  44  شركت ارسام

 %14  38  نفت شركت ره گستر

  
  : منطقه بهرگان  -4-3

مربوط   OGPمنطقه بهرگان امتيازات حاصل از داده هاي كمي حاصله بر اساس سيستم امتيازدهي  HSE-MSجهت ارزيابي نهايي وضعيت عملكرد 
برآورد شده است و  ) 3ماره جدول ش(در  OGPمنطقه بهرگان و  هر يك از پيمانكاران تحت مديريت به تفكيك هربخش از شاخصهاي  HSEبه واحد 



 ١٣

منطقه لاوان نسبت به سطح استاندارد  HSEرسم گرديد كه نشان دهنده سطح عملكرد )  6و  5 شماره هاي نمودارهاي(نمودار خطي آن نيز به صورت 
OGP  مي باشد.  

  

  
  OGPاخصهاي منطقه بهرگان و پيمانكاران با ش HSEمقايسه وضعيت عملكرد  2D Lineنمودار  -5نمودار شماره 

  

  
  OGPمنطقه بهرگان با شاخصهاي  HSEمقايسه وضعيت نهايي عملكرد  2D Lineنمودار  -6نمودار شماره 

  
منطقه بهرگان را نشان مي دهد يافته هاي  HSEكه آناليز آماري انجام شده به جهت برآورد عملكرد پيمانكاران و واحد ) 6جدول شماره(با توجه به 

  :مي باشد تحقيق مبين نكات ذيل 
رتبه  48شركت راهبرداهاي هوشمند با امتياز -رتبه دوم  51شركت فلات پارس با امتياز برابر  –رتبه اول  57شركت هيرگان و سمنديس با امتياز برابر  -

نظر سطح عملكرد سيستم از  OGPرتبه پنجم را از مجموع امتياز  19رتبه چهارم و شركت مغك با امتياز  29شركت بتن صالح بوشهر با امتياز  –سوم 
 .در منطقه بهرگان  بدست آوردند  HSE-MSمديريت 

بسيار ضعيف و غيرقابل قبول تلقي مي  OGPشركتهاي مورد ارزيابي در منطقه بهرگان با توجه به مجموع امتيازات  HSEعملكردهاي واحدهاي  -
 .گردد 

منطقه  HSEرا پوشش داده كه نشانگر فعاليت نسبتاً مطلوب واحد  OGPاز مجموع امتيازات % 88منطقه بهرگان در حدود  HSEعملكرد واحد  -
 . بهرگان مي باشد 

 



 ١۴

منطقه بهرگان و پيمانكاران تحت مديريت با توجه به مجموع  HSEجدول درصد پوشش عملكرد  -6جدول شماره 
  OGPامتياز 

 OGPدرصد عملكرد از مجموع امتياز   جمع امتيازات  متغير

OGP 260  100%  

  %88  230  بهرگان منطقه

  %22  57  شركت هيرگان و سمنديس

  %19  51  شركت فلات پارس

  %18  29  شركت بتن صالح بوشهر

  %11  19  شركت مغك

  %7  48  شركت راهبردهاي هوشمند

  

  :منطقه خارگ  - 4- 4
  OGPيستم امتيازدهي منطقه خارگ امتيازات حاصل از داده هاي كمي حاصله بر اساس س HSE-MSجهت ارزيابي نهايي وضعيت عملكرد 

برآورد  )3جدول شماره (در  OGPمنطقه خارگ و  هر يك از پيمانكاران تحت مديريت به تفكيك هربخش از شاخصهاي  HSEمربوط به واحد 
به  منطقه خارگ نسبت HSEرسم گرديد كه نشان دهنده سطح عملكرد )  8و 7 نمودارهاي شماره هاي(شده است و نمودار خطي آن نيز به صورت 

  .مي باشد  OGPسطح استاندارد 

  
 OGPمنطقه خارگ و پيمانكاران با شاخصهاي  HSEمقايسه وضعيت عملكرد  2D Lineنمودار  -7نمودار شماره 



 ١۵

  
  OGPمنطقه خارگ با شاخصهاي  HSEمقايسه وضعيت نهايي عملكرد  2D Lineنمودار  -8نمودار شماره

  
منطقه بهرگان را نشان مي دهد يافته هاي  HSEاري انجام شده به جهت برآورد عملكرد پيمانكاران و واحد كه آناليز آم)  7جدول شماره (با توجه به 

  :تحقيق مبين نكات ذيل مي باشد 
شركت عمران –در منطقه خارگ حائز رتبه اول گرديد   194با امتياز برابر  HSE-MSگانه  8با مجموع عملكرد شاخصهاي  IRITECشركت  -

 .در منطقه خارگ بسيار ضعيف مي باشد  HSE-MSاز نظر سطح عملكرد سيستم مديريت  OGPاز مجموع امتياز   44ياز برابر آذرستان با امت
منطقه  HSEرا پوشش داده كه نشانگر فعاليت بسيار مطلوب واحد  OGPاز مجموع امتيازات % 95منطقه خارگ در حدود  HSEعملكرد واحد  -

 . خارگ مي باشد 
 

 OGPمنطقه خارگ و پيمانكاران تحت مديريت با توجه به مجموع امتياز  HSEجدول درصد پوشش عملكرد  -7جدول شماره 
 OGPدرصد عملكرد از مجموع امتياز   جمع امتيازات  متغير

OGP 260  100%  

  %95  247  منطقه خارگ

  IRITEC 194  75%شركت 

  %17  44  شركت عمران آذرستان

  
  مناطق چهار گانه بدون در نظر گرفتن اثر فعاليت پيمانكاران اصلي شركت HSEمقايسه عملكرد واحد هاي  -الف

 ) 8جـدول شـماره   ( هر يك از مناطق ، امتيازات مناطق چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران به ترتيب به صـورت   HSEبراساس برآورد سطح عملكرد
سـيري  و   -بهرگـان   –سـاير منـاطق لاوان    HSEقايسه بـا واحـدهاي   منطقه خارگ در م HSEگزارش مي شود كه نشان دهنده عملكرد خوب واحد 

  .مي باشد  OGPنهايتاً با شاخصهاي 
  
  
  
  
  



 ١۶

مناطق چهاركانه شركت نفت فلات قاره ايران   HSEواحدهاي  HSE-MSجدول مقايسه وضعيت عملكرد   -8جدول شماره 
  كارانپيمان HSEبه ترتيب امتيازات بدون احتساب عملكرد  OGPبا شاخصهاي 

 OGPدرصد عملكرد از مجموع امتياز   امتيازات  متغير  رديف
1 OGP 260 100%  
  %95 247 منطقه خارگ 2
  %91 236 منطقه لاوان 3
  %88 230 منطقه بهرگان 4
  %87 226 منطقه سيري 5

  
  پيمانكاران اصلي مستقر در مناطق عملياتي نسبت به يكديگر   HSEمقايسه عملكرد واحد هاي  -ب
بعنوان پيمانكار برتر در بين ساير پيمانكاران اصلي مورد  242تفسير مي شود ؛ شركت پيمانكاري تسديد با كسب امتياز )  9جدول شماره (نگونه كه از هما

سيري و خارگ هستند با كسب امتيازات  NGLكه به ترتيب مجري طرحهاي  IRITECو  OIECارزيابي ، شناخته مي شود و همچنين پيمانكاران 
  .در سايتهاي عملياتي خود مي باشند  OGPنيز داراي عملكرد نسبتاً خوبي با توجه به شاخصهاي   194كلي 

  
  به ترتيب امتيازات  OGPپيمانكاران با شاخصهاي  HSE-MSجدول مقايسه وضعيت عملكرد   -9جدول شماره 

 OGPدرصد عملكرد از مجموع امتياز  امتيازات متغير رديف
1  OGP 260 100%  
  %93 242 شركت تسديد 2
  OIEC 194 74%شركت  3
  IRITEC 194 74% شركت  4
  %21 57 شركت هيرگان و سمنديس 5
  %19 51 شركت فلات پارس 6
  %18 48 شركت راهبردهاي هوشمند 7
  %18 47 شركت آمن 8
  %17 44 شركت ارسام 9
  %17 44 شركت عمران آذرستان 10
  %16 42 شركت ايران خوز 11
  %14 38 ركت ره گستر نفتش 12
  %12 32 شركت دال گستر 13
  %12 32 شركت لاديز 14
  %11 29 شركت بتن صالح بوشهر 15
  %7 19 شركت مغك 16

  
  



 ١٧

   مناطق با در نظر گرفتن اثر فعاليت پيمانكاران اصلي و به تفكيك مناطق HSEمقايسه عملكرد واحد هاي  -ج
پيمانكاران تحت مديريت ،  امتيازات مناطق چهارگانه شركت نفت فلات قاره  HSEمناطق با عملكرد  هر يك از HSEبراساس برآورد سطح عملكرد

ان دهنده عملكرد خوب منطقه خارگ در مقايسه با ساير شگزارش مي شود كه ن)  9نمودار شماره ( و  ) 10جدول شماره ( ايران به ترتيب به صورت 
  .مي باشد  OGPمناطق در برابر 

 
مناطق چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران  با شاخصهاي  HSE-MSجدول مقايسه وضعيت عملكرد  - 10رهجدول شما

OGP  به ترتيب امتيازات با منظور نمودن امتياز عملكردHSE پيمانكاران  
 OGPدرصد عملكرد از مجموع امتياز   امتيازات  متغير  رديف

1  OGP 260 100%  
  %62 161 منطقه خارگ  2
  %40 105 يريمنطقه س  3
  %35 91 منطقه لاوان  4
  %27 72 منطقه بهرگان  5

  

  
مقايسه جمع امتيازات مناطق چهاركانه شركت نفت فلات قاره ايران  با  D Column 2نمودار هيستوگرام  -9نمودار شماره 

  پيمانكاران HSEبا منظور نمودن امتياز عملكرد  OGPامتياز 
  

 :بحث و بررسي  -5
پيمانكـاران   HSEاعمال شده در مناطق تحت تأثير مستقيم عملكـرد واحـداي    HSEهاي آماري مبين اين نكته است كه سيستم مديريت نتايج و آناليز

  .فعال در آن مناطق مي باشد 
سـطح عملكـرد    پيمانكاران و نظارت بيشتر و مسـتمر در ايـن بخـش ،    HSEنتايج مطالعه بر اين مسأله دلالت دارد كه افزايش سرمايه گذاري در بخش 

پيمانكاران را درسايتهاي عملياتي بالا برده و اين خود منجر به كاهش ريسك مخاطرات بهداشتي ، ايمنـي و محـيط زيسـتي و همچنـين     HSE مطلوب 
  .در تمامي سطوح مناطق عملياتي مي گردد  HSE-MSباعث ارتقاء عملكرد سيستم مديريت 



 ١٨

 HSEو نظارت شركت نفت فلات قاره ايران بعنـوان كمپـاني و نيـز سـطح دانـش و تخصـص واحـدهاي         وجود ارتباط معني دار ميان كنترل و پيگيري 
پيمانكار و سـطح عملكـرد    HSEعدم همبستگي بين سطح عملكرد . مناطق دراين تحقيق كاملاً مشهود و آشكار است  HSEپيمانكار با سطح عملكرد 

HSE گر چه سطح عملكرد واحدهاي منطقه بعنوان كمپاني نشانگر اين مسأله است كه اHSE    مناطق نسبت بـه شاخصـهايOGP    در رتبـه مطلـوبي
منطقـه وارد آمـده و    HSEپيمانكاران فعال در سطح اين مناطق ، اثر سوء بر وضعيت عملكرد  HSEقرار مي گيرد اما به دليل عملكرد ضعيف واحدهاي 

  . ، مي گردد موجود  HSE-MSدر مجموع باعث تنزل سطح عملكرد سيستم مديريت 
  

100%

89%

27%

OGP )کمپانی ( مناطق چهارگانه  پيمانکاران

OGP )کمپانی ( مناطق چهارگانه  پيمانکاران

  
مناطق چهاركانه شركت نفت فلات قاره  HSEمقايسه درصد عملكرد  D Column 2نمودار هيستوگرام  - 10نمودار شماره 

   OGPايران و پيمانكاران  با امتياز 
  

  : پيشنهادات  -6
به منظور   OGPالگوي   Report No. 6.64/291ي شماره و دريافت گواهينامه مربوطه براساس راهنما MS-HSEاستقرار سيستم  -١

مناطق چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران و پيمانكاران فعال در اين  HSEيكپارچه نمودن سيستم در تمام مجموعه و همسو كردن واحدهاي 
 .بخش با الزامات آن 

فلات قاره ، لازم است تا شركت نفت فلات قاره ايران به عنوان  در تمام سطوح مناطق نفتي HSEجهت برقراري يك سيستم يكپارچه مديريت  -٢
سيستماتيكي جهت ارائه به مناطق و پيمانكاران فعال در بخشهاي خشكي و دريا به زبانهاي  3كمپاني ، دستورالعمل بهداشت ، ايمني و محيط زيست 

 . را در تمام سطوح فعاليت خود لحاظ نمايند  HSEبراساس آن مسائل  فارسي و انگليسي تهيه و در اختيار آنان قرار دهد تا در زمان انجام كار

                                                 
3 HSE Manual  



 ١٩

يكي از الزاماتي كه درسيستم مناطق چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران با توجه به اينكه  HSEجهت ارتقاء و بهبود سطح عملكرد واحدهاي  -٣
فلات قاره ايران بعنوان كارفرما بايد در انتخاب پيمانكار رعايت نمايند مورد توجه قرار مـي گيـرد، مـواردي اسـت كـه شركت نفت  HSEهاي مديريت 

سازمانها و واحدهاي  HSE-MSسازگار با  HSE-MS، شركتهاي پيمانكـار يـا مي بايست يك  HSEبمنظور انطباق با الزامات سيستم مديريت . 
بنابراين پيشنهاد مي گردد با برنامه ريزي . كارفرما عمل نمايند  HSEت كارفرما داشته باشند ، و يـا لازم اسـت كـه مطـابق بـا سيـستم مديري

 HSEعملكرد  ، سيستماتيك در ابتداي كار قراردادهاي پيمانكاري بررسي شده و با مديريت و ارزيابي ريسكهاي پروژه ضمن پوشش كليه مراحل
 HSEيمانكاراني در نظر گرفته شوند كه داراي سوابق عملكردي مناسب در زمينه قبل از انجام مناقصه پپيمانكار تحـت نظـارت قرار گيرد بدين گونه كه 

منطقه محل اجراي پروژه نيز حضور داشته و نظرات خود را  HSEهمچنين لازم است تا قبل از بازكردن اسناد مناقصه نماينده . بوده و توانمند باشند 
، ارزشيابي قبل از انعقاد  HSEخود را ارائه نموده تا در بخش  4اد مدارك شرايط احراز صلاحيتبعبارتي پيمانكار بايد قبل از عقد قرارد. مطرح نمايد 

 .در مورد آنان اعمال گردد  5قرارداد

درسطح مناطق چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران از طريق بررسي گزارشات و  HSE-MSبه منظور رفع مشكلات در وضعيت عملكرد  -٤
مركزي شركت نفت فلات قاره  HSEبه مديريت عامل و تجزيه و تحليل نقاط قوت و ضعف موجود پيشنهاد مي گردد ، دپارتمان فرمهاي ارزيابي واصله 

ماه يكبار اين امر  3ايران نسبت به برقراري رويه خاص بازرسي دوره اي درمناطق تحت پوشش خود به گونه اي اقدام نمايد تا به صورت ادواري هر
نسبت به جمع آوري پيشنهادات در زمينه مشكلات مطروحه اقدام و با ثبت در  6ش جداگانه اي تحت عنوان ارائه پيشنهاداتصورت گرفته و در بخ

 .مطرح تا تصميمات لازم جهت رفع مشكل اتخاذ گردد  HSEگزارش بازرسي در كميته عالي 

براي شركت  7ت تا نسبت به تشكيل ساختار جديد سازماني در تمامي سطوح شركت نفت فلات قاره ايران لازم اس HSEجهت ارتقاء سطح كيفي  -٥
: نظير تخصصهاي  HSEنفت فلات قاره ايران اقدام گردد و استخدام افراد براساس آن و با در نظر گرفتن سوابق تحصيلي و تجربه كاري مرتبط با 

ايمني ، بهداشت و محيط  –ايمني صنعتي  –زيست مديريت و برنامه ريزي محيط  –مهندسي محيط زيست  –بهداشت محيط  –بهداشت حرفه اي 
به گونه اي . انجام پذيرد و به صورت ادواري ارتباط پستها با سوابق تحصيلي و تجربه كاري افراد نيز مورد سنجش و ارزيابي قرار گيرد )  HSE( زيست 

 .كه شرح وظائف افراد به دقت تعريف شده باشد 

مناطق به  HSEمعضلات و بحران هاي پيش رو در صنعت پرمخاطره نفت پيشنهاد مي گردد تا مديريت  جهت ارائه راهكارهاي اجرائي در رفع -٦
ستاد مركزي مديريت گردد چرا كه تجربه شركتهاي  HSEجاي اينكه زيرمجموعه اي از مديريت منطقه و مديريت عمليات باشد مستقيماً زير نظرواحد 

بهينه چه براي شركت و چه براي پيمانكاران مربوطه  HSEنه مديريت منجر به برقراري سيستم مديريتي بزرگ در اين زمينه ثابت كرده است كه اينگو
 .را در شركت ارتقاء مي بخشد  HSE 8مي شود و سطح ارتباطات 

حفاظت از محيط  پيمانكار شامل ؛ هزينه هاي بهداشتي و درماني ، هزينه هاي  ايمني ، هزينه هاي HSEهزينه هاي مربوط به سيستم مديريت  -٧
 .بهره برداري به انضمام تجهيزات و ابزار مورد نياز پروژه به طور كامل در قراردادها ، قيد گردد  –ساخت و اجراي پروژه  –زيست در زمان تجهيز كارگاه 
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تحصيلات  از طريق HSEدر مناطق پيشنهاد مي گردد تا كارشناساني كه به صورت تخصصي با مباحث  HSEجهت ارتقاء سطح دانش  -٨
نفت در  HSEبه فرض مثال وزارت نفت مي تواند نسبت به تشكيل دانشكده  .دانشگاهي آشنا مي شوند در پستهاي مربوطه به كار گمارده شوند

 .زيرمجموعه آكادميك و پژوهش و توسعه خود اقدام نمايد 

شركت نفت  HSE-MSسازماني پيشنهاد مي گردد ، مجله  به منظور اشاعه و ارتقاء فرهنگ ايمني و اطلاع رساني به پرسنل در تمامي سطوح -٩
 .چاپ و انتشار يابد  HSEفلات قاره ايران احياء شده و با همكاري متخصصان و اعضاء هيئت علمي دانشگاهها مقالاتي با مضمون مباحث 

ر سايتهاي عملياتي مناطق تحت پرسنل شركت نفت فلات قاره ايران و كسب مهارتهاي لازم د HSEبه منظور ارتقاء سطح دانش تخصصي  - ١٠
به شركتهاي  HSEموجود ، پيشنهاد مي گردد تا زمينه هاي مناسب جهت اعزام نيروهاي  HSE-MSپوشش آن و نيز بالاتريردن سطح شاخصهاي 

 .فراهم آيد  HSEجهت بهره مندي از دانش و تجربيات اين شركتها در زمينه سيستمهاي مديريتي  Shell -  Statoil – TOTALخارجي نظير ؛ 

ازطريق مراكز آموزشي مناطق چهارگانه شركت نفت فلات ايران به كاركنان شركت و پيمانكاران به  HSEبه منظور ارائه دوره هاي آموزشي  - ١١
اندازي  در يكي از مناطق چهارگانه شركت نفت فلات ايران به عنوان مركز آموزشي اصلي راه HSEQصورت حرفه اي پيشنهاد مي گردد مركز آموزش 

 .شود و به تربيت مدرسين آموزشي يطور تخصصي مبادرت نمايد تا تمامي مناطق از آنان در واحدهاي آموزشي خود بهره مند گردند 

و حجم بالاي متقاضي اين دوره ها خصوصاً در بخش )  Hute(   9به دليل هزينه بالا برگزاري دوره هاي آموزشي تخصصي نظير ؛ بقاء در دريا  - ١٢
يشنهاد مي گردد ، مركز آموزش تخصصي ايمني دريايي توسط شركت نفت فلات قاره ايران راه اندازي شود تا اين دوره ها توسط متخصصان پ10دريا 

 .شركت در مركز آموزشي مذكورارائه گردد كه به صرفه نيز مي باشد 

از نظر تخصص مربوطه مورد ارزيابي  قرار گيرند و به پيمانكاران لازم است تا افراد شاغل در اين مجموعه ها  HSEجهت ارتقاء سطح دانش  - ١٣
 صورت ادواري نسبت به آموزش آنان از طريق شركت نفت فلات قاره ايران و شركت پيمانكاري مربوطه اقدام لازم صورت پذيرد ، تا در عمل نيز

 .توانمندي ايشان سنجيده شود 

به يكديگر پيشنهاد مي گردد در دستورالعملهاي ستاد بحران شرايطي فراهم » لاوان سيري و « و » خارگ و بهرگان « با توجه به نزديكي مناطق  - ١٤
وسايل حفاظت فردي و  –هليكوپتر  –يدك كش : تجهيزاتي نظير . ( آيد تا در مواقع لزوم از امكانات مناطق همجوار به صورت همپوشاني استفاده شود 

 )اكيپهاي امداد و نجات  –گروهي 

هر كدام از  11در سطح مناطق عملياتي ، پيشنهاد مي گردد تا دستورالعمل تعمير و نگهداري HSEهيزات و امكانات جهت مناسب سازي تج - ١٥
 .تجهيزات به دقت لحاظ شده تا به استناد رويه استانداردي تعمير و يا تعويض تجهيزات و امكانات موجود به صورت ادواري امكانپذير باشد  

ها ، انبارها و فضاهاي مسكوني و اداري به سيستم حفاظتي لازم است تا به درخواست رئيس منطقه و مسئولين  به منظور تجهيز تمامي ساختمان - ١٦
HSE  درصدي از كل بودجه پروژه هاي قابل اجرا در مناطق برآورد و اعلام گردد تا در قرارداد جهت پياده سازي سيستمهاي حفاظتي منظور شود . 

هداشت فردي پرسنل فعال در بخش پيمانكاري ، پيشنهاد مي گردد تا تمامي افراد قبل از ورود به مناطق جهت اطمينان از سلامت روان و ب - ١٧
ق شركتهاي چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران نسبت به انجام معاينات شغلي قبل از استخدام اقدام نموده و با ارائه گواهينامه سلامت خود از طري
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در غيراينصورت تستهاي سلامت توسط واحد درمانگاه منطقه مورد نظر صورت . مناطق مشغول به فعاليت شوند  HSEپيمانكاري مربوطه به واحدهاي 
 .گرفته و هزينه هاي آن نيز از پيمانكاران اخذ گردد 

ته است تا تحت و كاهش رويدادهاي منجر به حوادث شايس12شبه حوادث  به منظور تقويت روحيه و افزايش انگيزه پرسنل جهت ارسال گزارشات - ١٨
اسمي يك سيستم تشويق و تنبيه بودجه اي براي پاداش و اقلام تبليغاتي به پرسنل اختصاص داده شود و واحد برگزيده ايمني وشخص ايمن نيز طي مر

 .معرفي و مورد تقدير قرار گيرد 

ارد و با حضور كليه پرسنل ، رؤساي مناطق براساس رويه استاند HSEتوسط واحد  Tool Box Meetingپيشنهاد مي گردد تا  جلسات  - ١٩
 .برگزار گردد 13واحدهاي مختلف و رئيس منطقه به صورت ماهانه در زمان صبحگاه به مدت يك ساعت در محل تجمع مورد نظر

 و رفع مشكلات ، بررسي و تحليل روشهاي بهبود معضلات موجود در مناطق HSEبه منظور افزايش ارتباطات نيروهاي فعال در واحدهاي  - ٢٠
مناطق چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران و نمايندگان واحد  HSEپيشنهاد مي گردد هر سه ماه يكبار با حضور مسئولين و كارشناسان واحدهاي 

HSE  ستاد مركزي تهران جلساتي به صورت ادواري برگزار شود. 

گردد با انجام بازرسي هاي دوره اي به صورت هر سه ماه مناطق و پيمانكاران تحت مديريت پيشنهاد مي  HSEجهت بررسي عملكرد واحدهاي  - ٢١
 . پذيرد  يكبار كه توسط ستاد مركزي از مناطق چهارگانه شركت نفت فلات قاره ايران بعمل مي آيد نسبت به اعمال نظارتي اصولي تر اقدام لازم صورت
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Abstract: 
 
Since the criterion of success and exactness of each activity is the examination of its existing status’s 
feedback, the survey and comparison of HSE-MS performance with a distinguished model is 
considered to be a necessary matter. 
The proper execution of HSE-MS depends upon cooperation of Iranian Offshore Oil Company and its 
contractors in order to make clear the management stages of contractors’ HSE programs in the 
operational sites in each forth regions. 
It doesn’t means to impose the particular strategies of contractors but it makes free contractors in the 
analysis of conditions and performance suitability of HSE-MS when some projects have been 
performed in free zones’ operational sites while it describes the existing conditions and specifying a 
standard direction in order to achieve an effective HSE-MS in the direction of hazards reduction as a 
suitable technical support in order to make HSE management system as a conceptual engineering first 
in its set and then it will execute it step by step. 
In this way, the execution of research named” The Investigation and Comparison of Iranian 
Offshore Oil Company´s Quadruple Areas from the Functioning View Point of Health, Safety, 
Environmental Management System “so the Onshore part of Iranian Offshore Oil Company´s 
Quadruple Areas including (SIRRI-LAVAN-BAHREGAN-KHARG) accompanied with 15 main 
contractors managed by Iranian Offshore Oil Company have been introduced as statistical community. 
The used model is supported by documents is based in the procedure of this research execution 
according to guideline No.6.64/291 OGP (International Association of Oil and Gas Producers). 
Having attended in the operational sites and site visit after completion of questionnaires through 
interview session, Information were qualitatively collected and then these qualitative information have 
been turned to quantitative information via HSE pre-qualification point system and they have been 
separately compared with OGP score while we gathered region and contractors scores. 
In the next stage, having considered the total scores of each region along with contractors which are 
managed by that region’s head, the performance of HSE-MS of regions compared together and at last 
compared to OGP model and this system’s efficiency have been assessed . 
Then, having statistically analyzed the research findings in the form of standard diagram of linear 
comparative diagram 3D Line and histogram 2D Column with the application of EXCEL 2007 
software, the non-conformity of Health, Safety & Environment Management System’s performance of 
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each region and contract companies with performance indices of OGP have been separately recognized 
and in this way the weak points of HSE-MS managerial system’s performance were drawn out. 
This matter indicated the considerable effect of contractors’ performance on region’s performance. 
Consequently, Having received the low score against HSE performance indices for each of studied 
statistical community have been figured as weak points in that index, so some corrective strategies 
were presented with executive capability in order to decrease the bad effect and removing the existing 
problems and the performance of HSE managerial system have been improved in all Iranian Offshore 
Oil Company´s Quadruple Areas. 
 

Key words: Health, Safety & Environmental Management System (HSE-MS), International Association 
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